Zasady ochrany osobnych udajov

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o., ako prevadzkovatel internetového obchodu
www.revital-lc.sk sa zavazuje k nizSie uvedenému:

Vyhlasujeme, Ze vSetky nase systémy su chranené proti zneuzitiu osobnych udajov, vSetky
osobné udaje su uchovavané v chranenej databaze na internom serveri, su povazované
za prisne doverné a zaobchadza sa s nimi vzdy v sulade so zakonom €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov, v zneni neskorSich predpisov. Spolo¢nost ma vymenovanu
zodpovednu osobu za ochranu osobnych udajov: Jozef Kotman, kontaktny e-mail:
info@revital-Ic.sk.

ReSpektujeme VaSe sukromie, no aby sme Vam mohli ponuknut hodnotné sluzby,
potrebujeme poznat niektoré Vase osobné udaje (Udaje, ktoré zadavate pri objednavke
alebo registracii) pre spravne vybavenie objednavky, dodanie tovaru, vybavenie
reklamacie, zauctovanie a pod. (viac sa docitate v Informaciach o Spracovanie osobnych
udajov). Tieto udaje starostlivo chranime pred zneuzitim a za ziadnych okolnosti ich bez
Vasho predchadzajuceho suhlasu neposkytujeme tretej strane.

Fyzicka osoba

Meno a priezvisko, uplna postova alebo fakturacna adresa, telefonické a e-mailové
spojenie.

Tieto informacie su nutné pre VaSu identifikaciu ako kupujuceho. Pouzivame ich k
realizacii a zauctovaniu Vasej platby za nakupeny tovar, za u€elom spravnej dodavky
tovaru a pri komunikacii s Vami.

Pravnicka osoba

Nazov firmy, kontaktna osoba, uplna postova a fakturacna adresa, telefonicke a e-mailove
spojenie, 1CO, DIC, IC DPH

Tieto udaje nam umoznuju vykonavat nutné uctovné operacie a vyhotovovat danoveé
doklady.

V nasom obchode nezadavate ziadne informacie, ktoré by sa priamo tykali prace s
peniazmi na Vasich uctoch.

VsSetky v suCasnosti ponukané formy elektronického bankovnictva (platenia za tovar cez
internet) su realizované priamo na strankach VaSej banky, ktora nam poskytne jedine
informaciu o uspesnosti Ci neuspesnosti platby, Vase meno a pripadne Cislo uc¢tu (aby sme
vedeli platbu identifikovat a v pripade potreby vratit).

Cookies

Cookies su kratke textové subory, ktoré do prehliadaca odosielaju navstivené webove
stranky. Webovym strdnkam umoziuju zapamatat si informacie o vaSej navsteve
(napriklad preferované nastavenia), vdaka Comu su Vase dalSie navstevy jednoduchsSie a
pohodlinejSie.



Okrem zvySenia komfortu pri VaSej navsteve pouzivame cookies aj na dalSie ucely —
napriklad na vyber relevantnych reklam, sledovanie poctu navstevnikov na stranke,
zjednodusenie registracie do novych sluzieb a na ochranu vasich udajov.

Typy cookies:

Zoznam typov suborov cookie, ktoré pouziva Google, si mbzete pozriet tu:
https://policies.google.com/technologies/types?hl=sk. O tom, ako je mozné subory cookie
pouzit' v inzercii sa docitate tu: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=sk.

Pocas Vasej navstevy su na naSom serveri uchovavané doc¢asné informacie, ktoré su
potrebné pre spravne fungovanie obchodu (napr. o ste vioZili do nakupného koSika, kedy
ste na stranku prisli, odkial ste na stranku prisli). M6zete sa samozrejme kedykolvek
informovat, aké udaje mame o Vas uchované v naSej databaze a na €o boli pouzité.

Zmena udajov v registracii

Registrovani zakaznici si mézu svoje udaje sami kedykolvek zmenit po prihlaseni sa do
svojho uzivatelského uctu v internetovom obchode. V ucte si tiez mézu prezriet’ svoje
uskuto€nené objednavky.

Aké je nase stanovisko k poskytovaniu Vasich osobnych udajov inym
spoloénostiam?

Bez Vasho predchadzajuceho suhlasu Vase udaje neposkytujeme Ziadnym inym
subjektom, s vynimkou organizacii, s ktorymi je spolupraca nevyhnutna pre spravne
vybavenie Vasej objednavky - su to najma banky (v niektorych pripadoch poskytnutie
Vasho mena) a doruCovatelské sluzby (meno, adresa a telefon potrebné pre dodanie).
Viac sa docitate v Informaciach o spracovani osobnych udajov.

Zhrnutie

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o., (prevadzkovatel inte obchodu www.revital-lc.sk) si vazi
Vasu doveru a chrani Vase sukromné data pred zneuzitim. Tieto informacie
zhromazdujeme jedine za ucCelom skvalitnenia poskytovanych sluzieb. Bez Vasho suhlasu
databazu udajov nepredavame, neprenajimame, ani inak neposkytujeme ziadnej tretej
strane. Prevadzkovatel méze tretim stranam alebo verejnosti poskytnut suhrnné
Statistické informacie o zakaznikoch, navstevnosti, obrate a dalSie udaje, avSak na
zaklade nich nie je mozné nijakym spésobom identifikovat' jednotlivych zakaznikov.

Doplnujuce informacie k Zasadam ochrany osobnych udajov (od 25.5.2018)

V spoloCnosti REVITAL - SK s.r.o., si vaZime vase sukromie, a preto vaSe osobné udaje
vzdy starostlivo strazime v sulade s nariadenim EU a Eurépskeho parlamentu v skratke -
GDPR.

Vsetky poskytnuté informacie su chranené a zabezpecené proti kradezi a zneuzitiu tretou
stranou.

Tieto zasady ochrany osobnych udajov mézu byt kedykolfvek pozmenené alebo
aktualizované. Pri ich zmene budeme pozadovat o jasny suhlas so spracovanim osobnych
udajov, ak tak dotknuta osoba /zakaznik/ neurobila v predchadzajucom obdobi.



Ochrana osobnych udajov znamena nasledovné:
- Vase osobné udaje nikdy Ziadnym spésobom nezneuZijeme.

- Vas kontakt a osobné udaje nebudu nikdy poskytnuté tretej strane bez vasho
predoslého vyslovného suhlasu

- Nebudeme vam posielat’ e-maily, na prijem ktorych ste sa nezaregistrovali.
- Kedykolvek sa mézete odhlasit zo zoznamu prijemcov naSich e-mailov.
- Kedykolvek mbzete poziadat o vymaz VaSich osobnych udajov z naSej databazy

VsSetky nase on-line aktivity su v sulade s eurdépskymi pravnymi predpismi (Nariadenie
Eurépskeho parlamentu Cislo 2016/679 z 27.4.2016 .- GDPR, Smernicou Eurdépskeho
parlamentu €. 2016/680 z 27.4.2016 , a pravne predpisy Slovenskej republiky Zakon ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov, Zakon o elektronickom obchode na trhu, atd.).
Zasady ochrany osobnych udajov pokryvaju manipulaciu s tymi udajmi, ktoré o vas
ziskame pri navsteve a pouzivani nasich internetovych stranok.

Zber a spracovanie osobnych udajov

Osobné udaje su udaje, ktoré vas identifikuju ako jednotlivca: Vase meno, priezvisko,
elektronicka alebo postova adresa, telefénne Cislo atd. Nezhromazdujeme VaSe osobné
udaje, ak to sami neumoznite, respektive nesuhlasite s tym, a to pri objednavani
produktov, pri registracii, alebo prihlasenim na odber noviniek.

Pouzivanie a Sirenie osobnych udajov

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o., pouziva Vase osobné udaje len za u¢elom vyplnenia
objednavok a z technickych dévodov spravy webovych stranok, aby Vam zabezpecila
pristup k ur€itym informaciam, alebo na vSeobecnu komunikaciu s Vami.

Sloboda volby

Zalezi od Vas, aké informacie nam o sebe poskytnete. Ak sa rozhodnete neposkytnut
svoje udaje, nebudete mat pristup k urcitym strankam alebo funkciam nasho webu.

Ak sa chcete odhlasit z odoberania noviniek alebo poziadat o vymaz svojich osobnych
udajov z nasej databazy, kontaktujte nas na adrese info@revital-lc.sk. Ak sa Vase osobné
udaje (postoveé smerovacie Cislo, e-mailova adresa, fyzicka adresa, telefonne Cislo)
zmenia, nevahajte nas taktiez kontaktovat na adrese info@revital-Ic.sk.

Automatické nahravanie informacii (neosobnych udajov)

Pri vstupe na weboveé stranky sa automaticky zaznamenavaju (nie ako sucast prihlaseni)
vSeobecné, neosobné informacie (pouZitie internetového vyhladavaca, pocet navstey,
priemerna doba navstevy webovych stranok, navstivené stranky). Tieto informacie sluzia
na meranie pritazlivosti nasich stranok a na zlepSenie obsahu a pouzitelnosti. Vase
informacie nepodliehaju dalSiemu spracovaniu a nebudu poskytnuté tretej strane.

Cookies

Subory cookies su neobsadené dokumenty, ktoré su docasne ulozené na Vasom pevnom
disku a umoznuju nasim internetovym strankam identifikovat Vas pocitac pri naslednej



navsteve. Subory cookies pouzivame iba na zhromazdovanie informacii tykajucich sa
pouzivania internetovych stranok.

Bezpecnost’

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. sa starostlivo stara o bezpecnost' Vasich osobnych
udajov. Vase data su po celu dobu chranené pred stratou, zni€enim, falSovanim,
manipulaciou a neopravnenym pristupom alebo neopravnenym zverejnenim.

Maloleté osoby

Maloleté osoby bez suhlasu svojich rodi¢ov alebo zakonného zastupcu na nasich
internetovych strankach nebudu poskytovat’ Ziadne osobné udaje. Osobné udaje osdb,
ktoré nedovrSili 16 rokov nasa spolo¢nost, bez suhlasu rodi¢ov alebo zakonného zastupcu
nespracuva. Bez suhlasu preto nie je mozné ani vybavit objednavku alebo sa prihlasit na
odber noviniek. Pre overenie veku maloletych nasa spolo€nost méze v ramci svojich
povinnosti vyuzit spatnu vazbu - kontaktny formular alebo telefonické overenie veku
dotknutej osoby.

Pravo na informacie

Ak mate akeékolvek otazky ohfadom naSich zasad ochrany osobnych udajov alebo
ohfadom zaobchadzania s Vasimi osobnymi udajmi, mézete nas kedykolvek kontaktovat
na adrese info@revital-lc.sk. Na zaklade Vasej ziadosti Vas budeme informovat do 30 dni
v sulade s platnymi pravnymi predpismi - o tom, aké osobné udaje, ak vobec nejaké, boli
zhromazdené pocCas Vasej navstevy nasich webovych stranok.

Zverejnenie zmien zasad ochrany osobnych udajov

VsSetky zmeny naSich zasad ochrany osobnych udajov budu zverejnené na tychto
internetovych strankach. Pouzivanim internetovych stranok uzivatel potvrdi, Ze tieto
zasady ochrany osobnych udajov prijima a suhlasi s celym ich obsahom.

Informacie o spracuvani osobnych udajov

1. Identifikaéné udaje prevadzkovatela a zodpovednej osoby

Prevadzkovatelom osobnych udajov je spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o., so sidlom
Partizanska 655/2A, 985 11 Halig, ICO - 47519401, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Banska Bystrica, Vlozka Cislo 25549/S (dalej len "spolocnost REVITAL -
SK s.r.0."), ktora spracuva osobné udaje za podmienok uvedenych nizSie. Spolo¢nost
REVITAL - SK s.r.0. vymenovala za svojho zodpovedného zastupcu Jozefa Kotmana, e-
mailova adresa info@revital-Ic.sk, telefénne Cislo +421 918 965 789.

2. Spracuvanie osobnych udajov na jednotlivé ucely:

a.) Nakup tovaru prostrednictvom e-shopu, dodanie tovaru, vybavovanie reklamacii
a rieSenie poistnych udalosti

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva na uc€ely nakupu tovaru prostrednictvom e-
shopu a dodania tovaru nasledovné osobné udaje zakaznika: meno, priezvisko, telefénne



Cislo, e-mailova adresa, fakturacna, alebo doru€ovacia adresa, udaje o zakupenom tovare
a udaje suvisiace s platbou za tovar (Cislo uc¢tu, uhradena suma, datum pripisania uhrady
na ucCet spoloc¢nosti REVITAL - SK s.r.0.), na u€ely vybavovania reklamacii okrem udajov
uvedenych v bode aj udaje o reklamovanom tovare a udaje uvedené zakaznikom pri
uplatneni reklamacii.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je v pripade nakupu tovaru
prostrednictvom e-shopu, dodania tovaru zakaznikovi a rieSenia poistnych udalosti ¢lanok
6 ods. 1 pism. b) Nariadenia o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") a v pripade vybavovania
reklamacii ¢lanok 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR.

Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o0. je v pripade nakupu
tovaru prostrednictvom e-shopu, dodania tovaru zakaznikovi a rieSenia poistnych udalosti
nevyhnutné na plnenie zmluvy o kupe tovaru, resp. dohody o zabezpeceni poistenia a v
pripade vybavovania reklamacii na u€ely plnenia zakonnej povinnosti spolo¢nosti
REVITAL - SK s.r.0.

Prijemcami osobnych udajov su nasledovné osoby:

- spolo¢nost’ Heureka Shopping s.r.o, so sidlom Karolinska 650/1, 186 00 Praha 8 -
Karlin, Ceska republika, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom
v Prahe pod spisovou znackou C 218977 - prevadzkovatelovi internetovej stranky
www.heureka.sk, vyluéne za ucelom skvalitiovania sluzieb spolo¢nosti REVITAL -
SK s.r.0. na zaklade hodnoteni jej zakaznikov.

Vasu spokojnost’ s nakupom zistujeme prostrednictvom e-mailovych dotaznikov v
ramci programu Overené zakaznikmi, do ktorého je nas e-shop zapojeny. Tie vam
zasielame zakazdym, ked u nas nakupite, pokial v zmysle § § 62 zak. €. 351/2011
Z. z. o elektronickych komunikaciach, v zneni neskorSich predpisov neodmietnete
zasielanie elektronickej posty na ucely priameho marketingu. Spracuvanie
osobnych udajov na ucely zaslania dotaznikov v ramci programu Overené
zakaznikmi vykonavame na zaklade nasho opravneného zaujmu, ktory spociva v
zistovani vasej spokojnosti s nakupom u nas. Na zasielanie dotaznikov,
vyhodnocovanie vasej spatnej vazby a analyz nasho trhového postavenia
vyuzivame sprostredkovatela spracuvania, ktorym je prevadzkovatel portalu
Heureka.sk tomu na tieto ucely mézeme odovzdavat informacie o kipenom tovare
a vasu e-mailovu adresu. VaSe osobné udaje nie su pri zasielani e-mailovych
dotaznikov odovzdané Ziadnej tretej strane na jej vlastné ucely. Proti zasielaniu e-
mailovych dotaznikov v ramci programu Overené zakaznikmi mozete kedykofvek
vyjadrit namietku odmietnutim dalSich dotaznikov pomocou odkazu v e-maile s
dotaznikom. V pripade vasej namietky vam dotaznik nebudeme dalej zasielat..

- dodavatelia a spravcovia informaé&ného systému, ktori zabezpecuju dodavku a
spravu webovych stranok, vratane marketingovej podpory

- kuriérska alebo prepravna spolo¢nost, ktora zabezpecuje dodavku tovaru
zakaznikovi, ako dalSi prevadzkovatel alebo sprostredkovatel

- servisni partneri, dodavatelia, poistovne, externé pravne zastupenie, iné organy v
spotrebitelskom konani, prepravné spolo¢nosti v suvislosti s vybavovanim
reklamacii a poistnych udalosti ako prevadzkovatelia alebo sprostredkovatelia

. organy finan¢nej spravy, danovi poradcovia a auditori ako prevadzkovatelia alebo
sprostredkovatelia, ak je to nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti spolo¢nosti
REVITAL - SK s.r.o.



Osobné udaje su spracuvané pocas obdobia plnenia zmluvy o kupe tovaru a poCas
plynutia zaru€nej lehoty na dodany tovar.

b.) Rezervacia tovaru na predajni

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva na ucely rezervacie tovaru na predajni
nasledovné osobné udaje potencialneho zakaznika: meno, priezvisko, telefonne Cislo,
e-mailova adresa a udaje o rezervacii (nezavaznej objednavke).

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR. Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o. je nevyhnutné na
zaklade ziadosti potencialneho zakaznika o rezervaciu tovaru.

Osobné udaje su spracuvané pocas doby od podania ziadosti na rezervaciu do
uzatvorenia zmluvy o kupe tovaru alebo zruSenia rezervacie tovaru.

c.) Objednavka tovaru v mene zakaznika cez e-shop, prostrednictvom zakaznickej
linky, pripadne zakaznickeho chatu

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva na ucely objednavky tovaru v mene zakaznika
cez e-shop, prostrednictvom zakaznickej linky, pripadne zakaznickeho chatu jeho
nasledovné osobné udaje: meno, priezvisko, telefonne Cislo, e-mailova, fakturacna, alebo
dodacia adresa a udaje o objednanom tovare.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR. Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.0. je nevyhnutné na
plnenie zmluvy o kupe tovaru.

Prijemcami osobnych udajov su nasledovni sprostredkovatelia:
* kuriérske a prepravné spolo¢nosti, ktoré zabezpec€uju dodavku tovaru.

Osobné udaje su spracuvané pocas obdobia kym dbjde k prevzatiu tovaru zo strany
zakaznika alebo pred€asnému ukonceniu zmluvy o kupe tovaru.

d.) Registracia a prevadzka e-shopu

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva na ucely registracie a prevadzky e-shopu
nasledovné osobné udaje: meno, priezvisko, telefonne Cislo, e-mailova adresa, adresa a
histéria objednavok.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je Clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR. Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o. je nevyhnutné na
zabezpecenie registracie v e-shope a prevadzky e-shopu.

Osobné udaje su spracuvané pocas trvania registracie v e-shope.
e.) Poskytovanie telefonickej a e-mailovej podpory zakaznikom

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva na ucely poskytovania telefonickej a e-mailove;j
podpory nasledovné osobné udaje zakaznikov: meno, priezvisko, telefonne Cislo, resp.
e-mailova adresa a historia objednavok.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je Clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR a v suvislosti s nahravkou telefonického hovoru ¢lanok 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
GDPR. Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.0. je nevyhnutné na
poskytnutie podpory, pri€om v pripade zvukovej nahravky je suhlas a tym aj spracuvanie
osobnych udajov prostrednictvom zvukovej nahravky dobrovolné.

Osobné udaje su spracuvané pocas trvania zarucnej lehoty zakupeného tovaru.



f.) RieSenie st'aznosti zakaznikov

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.0. spracuva na ucely rieSenia staznosti zakaznikov
nasledovné osobné udaje: meno, priezvisko, udaje uvedené v staznosti a v zavislosti od
toho akym sp6sobom zakaznik staznost podal aj jeho adresu, telefonne Cislo, alebo
e-mailovu adresu.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR. Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o. je nevyhnutné na
vyrieSenie staznosti zakaznika.

Osobné udaje su spracuvané pocas obdobia kym dojde k vyrieSeniu staznosti zakaznika.
g.) Sut'aze na Facebooku

Spoloc¢nost REVITAL - SK s.r.0. spracuva na ucely realizacie sutazi prostrednictvom
Facebooku nasledovné osobné udaje: udaje uvedené v profile sutaziaceho a v pripade
vitaza aj jeho meno, priezvisko, telefénne Cislo, eventualne adresu a fotografiu s vyhrou.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR. Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o. je nevyhnutné na
ucely realizacie sutaze v sulade s jej podmienkami.

Prijemcom osobnych udajov vitaza v rozsahu fotografie a pripadne aj oznacenia menom a
priezviskom je spolo¢nost Facebook Ireland Ltd., so sidlom 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, irska republika ako prevadzkovatel, pri¢om tato spolo&nost bude
osobné udaje spracuvat v sulade so svojou Politikou ochrany osobnych udajov
(https:/lwww.facebook.com/policy.php).

h.) Poskytovanie podpory cez Facebook

V pripade, ak sa dotknuta osoba rozhodne poZziadat o poskytnutie podpory cez Facebook,
spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o, s.r.0. bude spracuvat osobné udaje uvedené vo
facebookovom profile dotknutej osobe a udaje, ktoré jej dotknuta osoba sama pocas
komunikacie poskytne.

Ugelom spractvania tychto osobnych tdajov je poskytnutie podpory na Ziadost zakaznika
a pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
GDPR. Poskytnutie osobnych udajov a ich spracuvanie spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o.
je nevyhnutné na poskytnutie podpory na zZiadost’ zakaznika.

Prijemcom osobnych udajov je spolo€nost Facebook Ireland Ltd., so sidlom 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irska republika ako prevadzkovatel, pricom
tato spolo¢nost bude osobné udaje spracuvat v sulade so svojou Politikou ochrany
osobnych udajov (https://www.facebook.com/policy.php).

Osobné udaje su spracuvané pocas doby nevyhnutnej na poskytnutie podpory
pozadovanej zakaznikom.

i.) Uplatriovanie narokov spolo¢nosti REVITAL - SK s.r.o.

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva na ucely uplatfiovania narokov spolo¢nosti
REVITAL - SK s.r.0. nasledovné udaje: udaje uvedené v zmluvach so zakaznikmi a
dodavatelmi, udaje uvedené v reklamaciach, udaje potrebné na podanie Zaloby
spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o. , udaje uvedené v zalobe proti spolo¢nosti REVITAL -
SK s.r.o., udaje uvedené v zaznamoch o kradeziach, udaje vedené v uctovnictve a iné
udaje potrebné v suvislosti s pripadnym uplatfiovanim narokov alebo hajenim zaujmov
spolo¢nosti REVITAL - SK s.r.o. .

Ugelom spractvania tychto osobnych tdajov je opravneny zaujem prevadzkovatela a
pravnym zakladom spracuvania je ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR. Spracuvanie



osobnych udajov spolocnostou REVITAL - SK s.r.0. je nevyhnutné na ucely opravnenych
zaujmov spoloc¢nosti REVITAL - SK s.r.0.. Opravnenym zaujmom spolo¢nosti REVITAL -
SK s.r.o. je pritom ochrana jej majetku ako aj ochrana proti nedévodnému uplatiiovaniu
narokov voci spolo¢nosti REVITAL - SK s.r.o.

Prijemcom osobnych udajov su nasledovné osoby:

* sudy, organy verejnej spravy, pravni zastupcovia, danovi poradcovia a ini odborni
poradcovia ako prevadzkovatelia.

Osobné udaje su spracuvané pocas doby vedenia sudneho sporu a po€as premlcacej
lehoty poCas ktorej mézu byt vo€i spolo¢nosti REVITAL - SK s.r.o. uplatiiované naroky,
alebo pocas ktorej si spolo¢nost mdze uplatnit svoje vlastné naroky.

j-) PInenie zakonnych povinnosti spolo¢nosti REVITAL - SK s.r.o.

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva osobné udaje uvedené v pism. a) az m) na
ucely plnenia zakonnych povinnosti spolo¢nosti REVITAL - SK s.r.o.

Pravnym zakladom spracuvania je ¢lanok 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR (napr. zakon
o uctovnictve, zakon o dani z pridanej hodnoty, zakon o dani z prijmov, zakon o ochrane
spotrebitela, zakon o archivoch a registraturach).

Spracuvanie osobnych udajov spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o. je nevyhnutné na ucely
plnenia zakonnych povinnosti spolo¢nostou REVITAL - SK s.r.o.

Prijemcom osobnych udajov su nasledovné osoby:
* danovi poradcovia, auditori, sudy a organy verejnej spravy ako prevadzkovatelia.
Osobné udaje su spracuvané pocas doby vyzadovanej prisluSnym pravnym predpisom.

3. Prava dotknutej osoby

Dotknuta osoba ma pravo podat navrh na zagatie konania na Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky, ak sa domnieva, Ze je priamo dotknuta na svojich pravach
ustanovenych Nariadenim GDPR alebo prislusnymi pravnymi predpismi.

Dotknuta osoba ma voci prevadzkovatelovi pravo pozadovat pristup k osobnym udajom,
na opravu osobnych udajov, na vymazanie osobnych udajov, na obmedzenie spracuvania
osobnych udajov, pravo na prenosnost osobnych udajov a pravo namietat’ proti
spracuvaniu osobnych udajov. Tieto prava si dotknuta osoba méze uplatnit’ kontaktovanim
spolo¢nosti REVITAL - SK s.r.o. :

a.) pisomne zaslanim listu na adresu sidla spolo¢nosti s uvedenim mena a
priezviska zodpovednej osoby pod nazvom spolocnosti,

b.) elektronicky zaslanim e-mailu na vySSie uvedenu e-mailovu adresu,
c.) telefonicky na vysSie uvedenom Cisle
d.) Prislusné pravne predpisy

Prislusnym pravnym predpisom je najma Nariadenie GDPR, aplikovatelny zakon o
ochrane osobnych udajov v u€innom zneni a ostatné aplikovatelné vseobecne zavazné
pravne predpisy.



4. Zasielanie obchodnych a marketingovych sprav prostrednictvom emailu a SMS

Spolo¢nost REVITAL - SK s.r.o. spracuva na ucely marketingovej komunikacie (zasielanie
obchodnych a marketingovych ponuk) nasledovné osobné udaje: meno, priezvisko,
pohlavie a e-mailova adresa, resp. telefonne Cislo.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je informovany suhlas dotknutych os6b
a ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR — opravneny zaujem spolo¢nosti REVITAL -
SK s.r.o., ktorym je dosiahnutie primarneho ucelu podnikatelskej Cinnosti - rentability
predavanych produktov a sluzieb. Osobny udaj pohlavie sluzi na zvySenie relevantnosti
zasielanych marketingovych a obchodnych ponuk prostrednictvom jednoduchého
profilovania zakaznikov, nie je povinne vyzadovanym udajom pre zasielanie
marketingovych a obchodnych ponuk a jeho poskytnutie ako aj suhlas so spracovanim je
vyhradne na vlastnom uvazeni dotknutych oséb.

Osobné udaje su spracuvané do doby odvolania suhlasu dotknutou osobou alebo
maximalne po dobu 10 rokov. Suhlas so spracovanim osobnych udajov méze dotknuta
osoba odvolat kedykolvek, kliknutim na odkaz “ZruSenie odberu noviniek” v patiCke
lubovolnej obchodnej alebo marketingovej ponuky, ktoru od spolo¢nosti REVITAL - SK
s.r.0. obdrzala alebo kontaktovanim zakaznickej podpory na adrese info@revital-Ic.sk.

Nie je povinnostou dotknutych osdb poskytnut nam svoje osobné udaje pre zasielanie
obchodnych a marketingovych sprav. Poskytnutie osobnych udajov pre tento ucel nie je
zakonnou alebo zmluvnou poZiadavkou a ani pozZiadavkou, ktora je nutna pre uzavretie
zmluvy. Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek vzniest namietku proti spracovavaniu
svojich osobnych udajov pre ucely priameho marketingu, vratane profilovania, pokial sa
profilovanie tyka tohto priameho marketingu. Pokial vznesie namietku proti spracovaniu
svojich osobnych udajov pre ucely priameho marketingu, nebudu viac jej osobné udaje pre
tieto uCely dalej spracovavané.

Prijemcami osobnych udajov su nasledovné osoby:

* spolo¢nost The Rocket Science Group, LLC, so sidlom 675 Ponce de Leon Ave
NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA - prevadzkovatel marketingovej platformy
Mailchimp pre zasielanie sprav informacného a reklamného charakteru. Viac o
podmienkach spracuvania osobnych udajov spolo¢nostou najdete na webovej
stranke: https://mailchimp.com/legal/privacy/

* spolo¢nost Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour
Dublin 2 Ireland. Prevadzkovatel socialnej siete, umoznujucej zobrazovanie sprav
informacného a reklamného charakteru, ako aj zbieranie dobrovolne odovzdanych
osobnych udajov prostrednictvom formulara. Viac o podmienkach spracuvania
osobnych udajov spolo€nostou najdete na webovej stranke:
https://www.facebook.com/privacy/explanation



